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城市管理力求“精细化”，与市民
的生活品质、幸福程度紧密关联，
治理走线顺不顺、针脚密不密，决
定了城市运行是否更有序、更安
全、更洁净，而城市管理的成效，
直接关系到市民群众的生活体
验。

1月20日上午，记者从金水区获
悉，2025年，为了让辖区居民群众在
城市生活得更安全、更宜居、更优质、

更美好，郑州市金水区城市管理局将
持续对标一流、干在实处、走在前列、
勇立潮头，以居民群众的满意度和幸
福感为标尺，坚持“百姓城管、服务百
姓”工作理念，直击居民最期盼、最关
切的诉求和突出问题，从“保安全、促
提升、优管理”三方面入手，持续推动
城市管理高质量发展取得更大突破，
不断满足居民群众对美好生活的新
期待。

2024年12月31日，郑州市城市管理局晒出了2024年民生工程成绩单！
这一年里，平凡的郑州城管人在“为民惠民”方面着力塑造有“亲和力”的城市管
理体系，持续深化“郑点亮”“郑路平”“郑好停”专项行动，点亮道路122条100.6
公里；完成道路中小修69万平方米，拆除各类围挡123.7公里，盘活新增共享停
车泊位24.8万个；让市民的出行更顺畅、更安全，使郑州的发展更有温度，更显
厚度，更具美誉度。

2025年的帷幕已徐徐拉开，新的一年，郑州市城市管理工作将围绕“我们的
城市叫郑州”主题，落实“共建共治共享”城市治理理念，以“人一之我十之”的拼
抢劲头和“一日无为、三日不安”的责任感紧迫感，砥砺前行、接续奋斗，努力让
城市更美丽，生活更美好，市民更幸福。

今天，跟记者一起走进郑州市金水区，以点带面，看看郑州城管将如何持续
提升城市精细化管理水平？

□大象新闻记者夏萍 通讯员孙琳洁 周凡茹 聂瑛琪/文图

◎鼓干劲，满足居民美好生活新期盼

安全，是城市发展的基本前提和
重要基础，是人民群众幸福生活的根
本保障。

2025年，郑州市金水区城管局
坚持关口前移、源头管控、预防为
主、综合治理的原则，在保障市容环
境、城区运转的基础上，日常做好
194条市政道路和53座桥涵隧道及
其附属设施的巡视养护，以及40个
区管公园游园、426万平方米绿地的
安全隐患排查，重点推进保障市民
安全出行。

同时，储备充足除雪物资，组织
专业除雪队伍，密切关注天气变化，
做到“以雪为令、闻雪而动、迅速集
结、积极应对”，为新一轮突发降雪天
气做好准备。

加快推进燃气用户安全装置加
装和燃气老旧管网等“里子”工程的
更新改造。统筹谋划城区排水防涝，

提前疏通雨水井等排水设施，排查整
治防汛隐患，全力破解积水“痛点”。
对安全隐患做到早发现、早预警、早
处置，推动风险防控从被动应对转向
主动预防，从人海战术转向智慧防
范，提升城区安全运行保障能力，守
牢城区运行生命线。

“我们将持续严格落实安全生产
‘三管三必须’要求，深化冬春等重点
时段消防安全防范工作，强化办公场
所、单位食堂、仓库、施工现场等用电
用气安全隐患排查。”金水区城市管
理局党组成员、副局长史进说，他们
将全面辨识管控施工作业风险，强化
施工现场监督管理，突出对高处、有
限空间等特殊作业的重点管控，强化
培训教育演练、装备器材功能匹配、
应急救援规范高效等关键环节,有效
防范化解施工作业风险，切实筑牢安
全生产防护网。

◎筑牢安全屏障，夯实城区发展“硬底盘”

政策性资金是高质量发展的
风向标，是补齐发展短板、增添发
展动能的“金钥匙”。

2025年，郑州市金水区城管
局特别邀请了相关领域专家对
城市管理领域政策性资金项目
的谋划与申报流程进行了深入
讲解指导，进一步明确了资金重
点支持方向。通过深入调研和
科学规划，聚焦防涝能力提升、
设施设备更新、生活垃圾分类等
关键领域，精心谋划储备了一批

2025 年重点项目，完善项目争
取、承接、落地的各项手续要件，
同时，加快推进已申报的各类政
策性资金项目落地生根、尽收其
效。

金水区城市管理局党组成员、
副局长邢爱玲介绍说，这批项目的
实施将进一步补足城市管理中的
薄弱环节，推动市政基础设施完善
升级，提升城区安全韧性水平，为
城市管理高质量发展注入强劲动
能。

◎谋划重点项目，开启城区提升“新引擎”

城市管理工作千头万绪、点多
面广，强化城管队伍建设、提升城
市管理水平是首要任务。

2025年，郑州市金水区城市
管理局坚持各项工作、人员项目
化、责任化管理，科学制订全年工
作计划，明确工作内容、推进措
施、预期成效、完成时限、责任主
体，做到层层细化、分级负责、具
体量化。以城市“顽瘴痼疾”和百
姓急难愁盼问题为出发点，通过
党建引领网格化治理穿针引线，
打破行政壁垒和部门隔阂，做到
事事有回复、件件有落实，从“解
剖一个问题”到“解决一类问题”，
变被动管理为主动服务，打造作
风优良、人民满意的城市管理队
伍。

城市有“序”有“颜”是老百姓
最容易看得见、摸得着、感受到的
民生工作，是一个城市的“面子”。
不破不立，城市蝶变，一切的努力，
都是为了百姓生活更加宜居，一切
的付出，都是为了让美丽金水更有
面子。

立足新起点，扛起硬担当，干
出加速度，交出好答卷，让城市生
活更有序、更安全、更亮丽。“下一
步，我们将以更坚定的信心，更有
力的举措，把‘想事、谋事、干事、成
事’贯穿于城市管理的每个环节，
以更加高效、规范、人性化的服务
奋力书写城市管理高质量发展新
篇章，让人民群众生活得更安全、
更舒心、更美好。”金水区城市管理
局党组书记、局长王刚说。

◎锤炼管理水平，绘就城市优化“新蓝图”

接续奋斗，绘就崭新画卷

2025年,金水城管这样干


