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创办郑州市电子商务大
讲堂，从跨境电商、直播电
商、平台生态、创新创业、企业
运营等精选主题，搭建政府、
企业、专家、大众探讨分享的
桥梁。自2015年首期举办，
截至2023年底已成功举办
50期，累计邀请超240位行
业知名专家、教授、企业家分
享，线下培训超 2.2 万余人
次，线上观看超2900万人次。

郑州市商务局有关负责
人表示，2024年，郑州市将
巩固优势，扩规模、铸品牌、
优服务、强创新。打造一批
知名跨境电商产业园区，加
强与亚马逊、ebay、阿里巴巴
等知名跨境电商平台合作；
培育一批特色跨境电商产业
带，重点围绕纺织服装、汽车
零部件、新材料等特色优势

产业，推动“郑州制造”“河南
制造”出海；积极开拓新兴市
场，聚焦东盟国家、一带一路
沿线国家市场需求，扩大跨
境电商进出口规模；加快完
善产业生态体系。深化跨境
电商校企合作、产教融合，为
全市跨境电商发展提供人才
支撑。引导金融机构针对跨
境电商企业制定针对性政
策，健全跨境电商金融政策
体系。引进拼多多、希音等
跨境电商头部平台入驻郑
州，培育跨境电商运营、国际
物流货代等服务跨境行业的
生态企业。

全国前十！
郑州市跨境电商综试区考核重回第一档

2024年8月29日~30日，2024年跨境电商综试区现场
会在广东省广州市召开，商务部在会上发布了2023年跨境电
商综试区考核评估结果，郑州市由2022年度第二档（成效较
好）重返第一档（成效明显），与上海、苏州、杭州、宁波、厦门、青
岛、广州、深圳、重庆等9个城市综试区获评一档。洛阳、许昌、
南阳跨境电商综试区处于第二档（成效较好），焦作跨境电商综
试区处于第三档（成效初显）。

记者从郑州市商务局了解到，2023年全市跨境电商交易
额1261亿元，同比增长6.9%，交易规模在全国综试区排名靠
前，跨境电商现场进口商品从最初的100余种增长到8万多
种。 □大象新闻记者张华婧

通过编制印发《郑州市
“十四五”网上丝绸之路发展
规划》，郑州市以跨境电商深
刻融入产业发展为引领，以跨
境电商综试区建设为核心，带
动“空中、陆上、网上、海上”四

条丝路协同发展；针对问题短
板和不足，制订《郑州市跨境
电子商务专项提升行动实施
方案》《郑州市加快推进跨境
电商发展的若干措施》，为产
业发展提供支撑。

●持续完善政策体系

目前，郑州市现有跨境
电商产业园区32个，其中省
级 跨 境 电 商 产 业 园 区 16
个。本土企业致欧科技被确
定为郑州市首批独角兽企业
之一，并成功在深交所上市，
成为河南首家跨境电商上市

企业。在系列服务精准支持
下，黎明重工、明泰铝业、启
亿粮油、荣盛耐材等传统品
牌企业快速出海，形成了矿
山器械、耐火材料等一批具
有郑州特色的跨境电商特色
出口产业集群。

●做好市场主体培育

加强企业海外仓布局推动
力度，推动“单一窗口”针对性开
发上线海外仓综合服务平台，协
调超50家海外仓企业线上对
接，实现海外仓资源数据共享和

供需信息匹配，2023年，海外仓
总面积同比增长87.5%，服务客
户数量6900家。目前全市海外
仓总数168个，分布在美国、德
国、英国等地。

●加快布局海外仓

强化“空中、陆上、网上、
海上”四条丝路联动，打通跨
境电商物流通道。率先完成
TIR跨境公路运输双向联通，
开通郑州至莫斯科、郑州至
塔什干TIR跨境公路货运线
路，成为中部地区面向“一带
一路”的新通道。跨境电商
出口包机业务实现提级扩
能，常态化运营郑州至比利
时列日、美国洛杉矶、美国纽
约跨境电商包机。截至2023
年底，在郑运营全货运航空
公司29家，开通全货机航线
49条，郑州航空港跨境电商
共 完 成 申 报 进 出 口 单 量

12327 万单、货值 166.21 亿
元 ，分 别 增 长 0.76% 、
14.43%。“跨境电商+中欧班
列”服务拓展，中欧班列（中
豫号·郑州）新开通郑州-老
挝琅勃拉邦、郑州-俄罗斯圣
彼得堡、郑州-泰国萨普里国
际线路。截至2023年底，运
输 跨 境 电 商 包 裹 2125.99
吨。“无水港”建设取得新突
破。在常态化运行郑州至青
岛港、连云港、宁波港铁海联
运班列的基础上，新开郑州
至温州乐清湾铁海联运线
路。2023年业务量突破4万
标箱、增长151%。

河南电子口岸上线 32
大类140余项功能，涵盖口
岸大通关全流程、全业态，入
驻企业4万余家，服务上下
游企业7万余家，业务规模、
运营效能和服务水平均居全
国同类型平台第一方阵。
2023年“单一窗口”跨境电
商进出口业务共完成1.27亿
单、货值176亿元。河南省
邮政分公司与阿里巴巴速卖
通平台合作推出河南邮政国
际e速宝业务，全程时效平

均提升3~5个工作日，平均
节省电商卖家物流成本15%
左右。开发建设了中欧班列
智慧场站管理平台，实现集
装箱布控信息与场站作业信
息实时对碰，缩减铁路口岸
作业时间，提升铁路口岸通
关便利化水平。在全国首次
实现技术性贸易措施风险预
警信息数据同“单一窗口”的
数据联通，自动弹出进口国
的技术性贸易措施风险预警
信息，为企业降低出口风险。

●持续提升跨境电商通关便利化水平

●畅通物流运输通道

●加强人才培训


