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为更好地满足境外来华人员多样化
的支付服务需求，中信银行郑州分行积
极筹备，相继落地信阳、商丘、洛阳、平顶
山等地首批个人外币代兑点。9月13日
上午，中信银行河南宝泉旅游区游客中
心外币代兑点揭牌仪式举行。

河南宝泉旅游区为国家4A级旅
游景区，随着近年来境外来华人员不
断增加，外币兑换需求大幅提升。外
币代兑点设立后，客户无须前往银行
网点，在景区内即可完成外币现钞兑
换，大大提升了境外来华人员外币兑
换的便利性。

除此之外，中信银行郑州分行多
渠道、多形式提升支付服务便利性，比
如上线ATM外卡取现、小面额取现功
能，在网点建立零钱包兑换绿色通道，
主动为重点景区、商圈、网点周边商户
提供上门兑换零钱包服务。同时在网
点摆放多语种境外来华人员支付服务

指南和金融服务手册，便于游客查看
使用，设立外籍人员绿色服务窗口，提
升业务办理效率。通过系列举措持续
优化支付服务，全面提升综合金融服
务水平，为区域经济社会高质量发展
贡献中信力量。② 张弛

工商银行郑州分行将学习贯彻党
的二十届三中全会精神作为当前和今
后一个时期的重大政治任务，引导全
行党员干部认真学习，做到入脑入心，
在深化内化转化上见实效。

强化学深悟透。该行把学习党的
二十届三中全会精神作为“第一议
题”、中心组学习、“三会一课”、教育培
训的重要内容，严格落实学习制度，组
织干部职工原原本本学、全面系统学、
融会贯通学，全面深刻领悟会议精神，
切实增强“政治三力”。

强化宣讲推动。引导党员干部
带头，深入各部门、专业条线和党建
联系点开展宣讲，推动全会精神传
达到全辖每一名职工。

强化责任落实。该行要求各级党
组织书记示范带头，亲自部署、亲自推
动、亲自把关，以“关键少数”带动“绝
大多数”。督导全辖领会上级行发展
战略，抓好改革实践，谋划实施重点改
革事项，聚焦考核办法的优化、传导、
落地，落实落细“分田到户、责任到
人”。 ② 李欣

今年以来，工商银行郑州登封支
行始终坚持“信贷质量立行”理念，健
全信贷管理体制机制，完善信贷管理
方法和手段，提升信用管理政策制度
的精细化管理水平，推动信贷业务高
质量发展。

严把准入关。该行坚持做实贷前
调查，确保业务经营真实，切实把好贷
前调查的“最后一道关口”。

加强潜在风险管控。该行扎实开
展常态化风险排查，切实提升排查质
量，洞察风险苗头及隐患，主动并及时
采取相应的管控措施，杜绝潜在风险。

聚焦贷后管理质量。该行以贷后
专项治理为契机，关注贷款项目核心
内容，将贷后管理工作纳入考核定期
通报。

加强业务提升，培育信贷合规文
化。该行坚持不懈加强规章制度学习
和实践，聚焦信贷经营工作重点、难
点、堵点问题，将最新出台的政策制度
及时学细、学透，认真践行“依法合规、
稳健审慎、忠诚担当”信贷文化，抓好
队伍建设，把好守住风险管控关，推动
全行信贷业务高质量发展。 ②

李欣

工行郑州登封支行
下好信贷业务风险管理“先手棋”

中国银行洛阳分行始终坚持
“金融报国”理念，认真做好金融
“五篇大文章”，现推出中国银行
洛阳分行专题报道《做好金融“五
篇大文章”》系列第三篇：深耕普
惠金融 润泽千企万户。

创新服务方案，凸显区域特
色。洛阳市伊滨区的钢制家具产
业作为洛阳市的特色产业集群，一
直受到中国银行洛阳分行的重点
关注。多年来，该行以传统信贷产
品对接，已成功叙做40余户企业，
投放近 2 亿元的企业类贷款。
2024年上半年，该行更是创新性
设立了“钢制家具贷”个人经营类
信贷业务场景，对区域内的钢制家
具生产、销售企业进行特色化、差
异化的授信。截至2024年上半
年，已累计以个人经营贷的形式为
钢制家具产业相关企业投放贷款
120余户，金额超过1亿元，累计为
洛阳市钢制家具行业企业投放贷
款超过3亿元。

同时，通过对洛阳市老城区
蝎子养殖行业的深入调研分析，
该行又创新性设立了“蝎子贷”产

品，深度融入蝎子养殖产业的生
产销售周期，适时投放经营性贷
款。截至2024年上半年，“蝎子
贷”产品贷款余额已接近一亿元。

聚焦种植养殖，助力乡村振
兴。该行积极探索服务乡村振兴
的新模式，围绕县域特色产业，推
出“一县一品”服务，专注于县域
种植养殖客群。截至2024年上
半年，该行已累计为农户投放各
类经营贷款330余户，授信金额
达到2亿元，为乡村振兴和现代
化特色农业的发展注入了强大的
金融动力。

坚持主动担当，服务支持县
域经济。该行大力推广县域普惠
金融，全力支持县域特色产业发
展，深耕本地集团子公司及优势
特色行业的批量拓展。同时，该
行还积极服务新型城镇化建设，
聚焦城乡基础设施建设，推动县
域基础设施提档升级。此外，该
行还紧盯城镇大中型农产品批发
市场、专业市场主体，加大普惠金
融场景化授信支持，满足商户的
融资需求。①

为进一步提升新大学生防非反诈
能力，展示金融为民新风尚，培育中国
特色金融文化，近日，中信银行洛阳分
行积极开展“金融为民谱新篇 守护权
益防风险”系列教育宣传活动。

9月7日，在洛阳职业技术学院新
生入学期间，中信银行洛阳分行开展

“金融知识进校园”教育宣传活动。选
择在人流密集的校内餐厅门口设置金
融知识宣传点，悬挂宣传条幅，陈列宣
传展架、展板，壮大宣传声势，营造宣
传氛围。银行工作人员现场向过往学

生及学生家长发放宣传折页，结合典
型案例，用通俗易懂的语言讲解电信
诈骗、非法集资、校园借贷、虚假征信
修复等违法犯罪活动惯用伎俩及手
段，引导学生树立正确消费观，保护自
身合法权益，提升风险防范意识和能
力。

中信银行洛阳分行始终践行“让财
富有温度”的品牌主张，认真履行社会
责任，为提升消费者金融素养和风险防
范能力、构建安全稳定的金融环境贡献
力量。② 寇相如
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□大象新闻记者 夏萍胡俊峰
通讯员 张珊珊

9月19日上午，在河南省消
防救援总队训练与战勤保障支
队，130名新招录的消防员正式
入营开训。在今年新招录的消防
员中，有高校应届毕业生68人，
退伍士兵41人，社会青年21人。

为全面塑造新入职消防员过
硬的综合素质，顺利实现由普通
青年到合格消防员的转变，为全
省消防救援事业高质量发展提供
有生力量，省消防救援总队依托
训练与战勤保障支队成立新入职
消防员教育训练支队，专门开展
新入职消防员教育训练工作。

据了解，新消防员入职教育
训练时间为一年，内容主要包括
思想政治教育、条令法纪教育、灭

火救援实用理论学习、队列训练、
体能训练和技能训练。按照“统
一领导、分队施训”的原则，将采
取“5+5+2”三个阶段培训模式，
分队、分类施训，即：5个月的集
中训练阶段，5个月的岗前实训
阶段，2个月的提升考核阶段。

为检验新消防员入职训练教育
成果，各阶段教育训练结束后，由总
队统一组织普考。新消防员教育训
练期间将实施全程淘汰机制，提升
考核阶段将实施等级评定机制。

■消防快讯

河南130名新招消防员入营开训


