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“电缆接头、设备线夹温度正
常……”11月 30日晚，国网项城市
供电公司焦裕禄共产党员服务队
城东供电中心队员朱勇，对市直线
路夜巡红外测温情况进行记录，这
是该公司组织线路设备冬季夜间
巡视时的工作场景。

该公司夜巡人员认真查看线路
接头和设备连接点是否打火，绝缘子
有无闪络烧伤，各类电杆反光标识、
拉线荧光护套是否配置齐全和完整，
各类警示标识是否齐全、醒目，防止
发生风刮异物引发设备跳闸以及设
备损坏等事件。他们用手持红外测
温仪对设备引线接头、导线及设备外
壳进行扫描测温，将得到的温度数据
记录下来，通过听、闻、看、摸、测量等
手段，为输电线路“量体温”,准确“问
诊”线路的安全情况，“把脉”危险点
和安全隐患。

入冬以来，气温不断下降，电网负
荷也随之逐步攀升，极易造成部分线
路设备节点发生发热现象，影响电网

运行安全。为确保电网安全稳定运
行，应对寒夜高峰负荷，国网项城市供
电公司组织该公司焦裕禄共产党员服
务队队员开展冬夜特巡，通过夜巡及
时掌握线路设备在高温、重载情况下
的运行状况，及时发现白天不易察觉
的缺陷。

为确保夜巡工作取得实效，该公
司提前谋划，制订了详细的巡视工作
方案，确定巡视检查的内容以及巡视
过程中应注意的安全事项，密切跟踪
线路设备运行状况。入冬以来该公司
焦裕禄共产党员服务队队员已在夜巡
过程中发现安全隐患31处并及时进
行了消缺，防止了设备严重发热烧坏
而引发停电事故，保障城乡居民度过
一个温暖惬意的冬天。

下一步，该公司将持续强化线路
设备夜巡和测温工作，以便及时发现
并消除隐患，为迎峰度冬期间项城电
网设备安全平稳运行打下坚实的基
础。

袁海清 苏菊花

□大象新闻记者 赵鹏
今年以来，郸城县纪委监委以群

众身边的不正之风和腐败问题集中整
治为契机，将棚改居民回迁安置问题
列入“小切口”民生实事项目，督促有
关部门将安置房建设作为重点民生工
程、民心工程，坚持高标准建设、加速
度推进，努力打造高品质安置区，筑就
民生“幸福巢”。

在郸城县润城贰号院安置房项目
现场，一栋栋高楼林立、排列整齐，小
区内景观绿化工作已经完成，工人们
正在进行室内水电安装和室外路灯安
装等施工，全力以赴加快推进项目如
期完工、交付使用。

中铁十七局建筑公司郸城项目部
工程管理人员赵智杨告诉记者：“项目
部组织人员加班加点，力争按时交付，
让征迁安置群众早日入住。”

走进已经交付使用的安置房小区
润城壹号院，记者看到，简洁大方的住
宅房错落林立，绿意盎然的景观带与
儿童游乐设施相映成趣，孩子们尽情
嬉笑玩耍，老人们悠闲地聊天、散步。
崭新的停车位规划有序，车辆停放井
井有条，居民们的脸上洋溢着幸福的
笑容。

郸城润城壹号院居民丁艳霞说：

“感觉到环境、管理都非常好，出去散
步了、买个菜了都非常方便，上下班交
通也比较方便，晚上住到里边也没啥
打扰，睡着非常安心。”

除了面子好看，“里子”更是让人
舒心。在入住居民赵娇的家中，一进
门就能感受到满满的温馨与舒适，客
厅宽敞通透，厨房放置了各种厨具，赵
娇一家在这里生活得非常惬意。

郸城润城壹号院居民赵娇说：“我
已经住进来一年多了，这个房子质量
建设很好，房屋的户型格局设计也合
理，我很喜欢，住着很舒心。”

为满足人民群众对美好生活的
需要，郸城县于2019年全面启动棚
户区改造项目，引入央企、国企参与
建设，在小区内配建小型广场、幼儿
园等公共服务设施，打造群众称心
满意的民生工程、精品工程、样板工
程，让每一位征迁户住得安心、放
心、舒心。

郸城县住建局党组成员、总工程
师张仁志说：“我们将持续加大督促力
度，紧扣时间节点，加快推进棚改建设
项目进度，顺利完成全县现有的541
户2272人，共有952套安置房的建设
任务，为改善民生、促进社会和谐稳定
做出我们应有的贡献。”

鹤壁市总工会通过布局“15
分钟服务圈”、打造24小时智能化
驿站、联合社会力量完善驿站配
套建设等方式，推动工会驿站服
务提质升级，让户外劳动者看得
见、找得到、进得来、用得上。

记者近日获悉，河南省鹤壁
市总工会聚焦户外劳动者工作条
件改造提升创新举措，通过优胜
劣汰、精细化管理，建成一批高质
量、高标准的工会驿站“15分钟服
务圈”综合示范点，并通过建设24
小时智能化驿站，打造“蜂享一条
街”，使工会服务提质升级，让工
会驿站成为户外劳动者的“充电
宝”“补给站”。

抬脚进站点、伸手享服务

“步行几分钟就能看见一处
工会驿站，真方便！”11月18日，
送完餐的外卖配送员余斌走进附
近的工会驿站歇脚。

作为全国首批“一刻钟生活
圈”试点城市之一，近两年来，鹤
壁市统筹推进城市一刻钟便民生
活圈“九圈共建”，其中工会驿站

“15分钟服务圈”是鹤壁市总工会
为包括新就业形态劳动者在内的
户外劳动者“量身定做”的暖心工
程。劳动者可“抬脚进站点、伸手
享服务”。

鹤壁山城区红旗办事处工会
驿站不仅提供手机充电、饮水、饭
菜加热、应急药箱、法律援助、健康
体测、体育健身等服务项目，还设
置会议桌、读书阅报、党建风采展
示区，方便户外劳动者休息、学习。

“驿站升级后不仅功能更加
齐全，管理也更加到位。”驿站管
理人员介绍，驿站在管理上做到
户外劳动者来有问候、走有送别，
为他们营造一个宾至如归的温馨
环境。

重点区域1公里服务半径、15
分钟步行可达、区域内户外劳动
者交叉覆盖……如今，鹤壁市269
家工会驿站在城区内连点成线、
连线成面，形成工会驿站“15分钟
服务圈”，初步完成对全市157个
一刻钟便民生活圈点位工会驿站
的全覆盖。不少驿站还将服务内
容扩展到义诊、理发、设立劳动关
系法律讲堂、爱心帮扶、心理疏导

等，为户外劳动者提供更多可感
可知、可见可达的爱心服务。

驿站服务全天候、不打烊

“不打烊的智能化驿站我还
是头一次见！你瞧，扫码就能自
动开门！”鹤壁市环卫工人李彩蝶
说，自从有了24小时智能化驿站，
无论忙到多晚都可以进来歇脚、
喝水，“在这里休息，心里踏实”。

今年以来，在工会驿站“15分
钟服务圈”初步形成的基础上，鹤
壁市总工会强化“小驿站 大关爱”
的功能定位，以智能化、数字化技
术为支撑，大力推进24小时工会
驿站建设，通过提供精准化、差异
化服务对已建成驿站提质升级，
打造全天候、不打烊的户外劳动
者休息港湾。

与传统工会驿站相比，智能
化驿站新增24小时无人值守、智
能扫码门锁、智慧监控、远程操控
等智慧管理功能，录入个人信息
的户外劳动者任何时候都可以快
速进入，随时享受暖心服务。

24小时智能化工会驿站不仅
为户外劳动者提供方便快捷的健
康检查和照相服务，还设有智能
交互导航智慧屏，全方位展示辖
区内的工会驿站、便民服务、企业
服务，并自带“指路”功能，便于户
外劳动者精准定位。

除盲区补短板
提升服务质效

“全面排查问题驿站，对服务
效能不强的驿站进行彻底整改甚
至关停，不断促进驿站服务质量
提升。”鹤壁市总工会党组书记、
常务副主席宋拥军说，为了提高
工会驿站的精细化管理程度，市
总工会在已建成驿站的基础上，
通过查漏洞、除盲区、补短板，联
合社会力量，完善驿站配套建设，
提高服务质效和辐射区域。

鹤壁市城乡一体化示范区总
工会联合该区公用事业发展中心
工会等打造了首家24小时“情义”
工会驿站，不仅成为户外劳动者
的避风港，更成为周边夜班职工
的“安全屋”，累计服务职工群众
上万人次。

“以前这块几乎是服务‘盲
区’，职工流量大、需求大，但驿站
建设没跟上。我们通过管理上查
漏补缺，才建了这家‘情义’工会
驿站。”鹤壁市城乡一体化示范区
总工会相关负责人表示。

同时，鹤壁市总工会根据工
会驿站地理位置、服务成效、覆盖
服务人数、提供服务人次、服务体
验等考评情况，突出共建共享，对
优秀驿站给予相应资金补贴。

鹤壁市人大常委会副主任、
市总工会主席蔺其军表示，全市
各级工会将不断创新服务方式，
依托工会驿站开展更多贴心、优
质的服务，让户外劳动者看得见、
找得到、进得来、用得上。

工人日报

国网项城市供电公司：
寒夜特巡保障电网安全

郸城：
打造舒心安置房 托起群众安居梦

■央媒看河南

鹤壁市总工会打造驿站“15分钟服务圈”，建设24小
时智能化驿站——

“步行几分钟就看见一处驿站，
真方便”


