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据了解，该中心依托信息化平台进行24小时不间断视频轮巡，如果发现有
出租车驾驶员随意加价、中途甩客等违规行为，会及时固定证据并移交交通运
输综合行政执法支队处理，将严厉打击非法营运等违规行为，确保乘客乘车安
全。

2025年4月，郑州市城市公共交通事业发展中心通过巡游车信息化监管平
台共巡检85962车次；通过网约车监管平台巡检152697车次，相关违章违规线
索均已第一时间进行移交。

假期将至，为满足市民和旅客出行需求，郑州市城市公共交通事
业发展中心优化工作举措，全力保障乘客安全、舒适出行。

加大巡查力度，规范营运市场

记者了解到，郑州市出租汽车车载智能终端自上线以来，在营运安全监测及
乘客失物查询等方面取得了显而易见的成效。五一假期，大家外出旅游活动较
多，失物查询率预计也会增多。为保护群众财产安全，该中心将持续开展“我为
群众办实事”活动，将利用信息化监管平台进一步做好失物查询服务。

假期不离岗，便民服务不间断

五一假期，郑州将严打出租车
非法营运行为

该中心充分发挥信息化监管平台优势，安排专人负责24小时应急调度，紧
盯假期期间出租车运力分布情况，实时分析客流变化，提前调派车辆，保障运力
充沛；利用车载智能终端发布节日期间热点地区路况、天气、道路等提示信息，
方便驾驶员及时掌握相关信息，合理规划营运，及时疏散热点景区、路段乘客，
保障运营安全。

该中心也提醒广大乘客，外出时一定要乘坐正规车辆，乘坐出租车时，记清
车牌号并保留好乘车发票，遇到司机拒载、收高价、绕路等违章违规行为，可凭
发票上显示的车牌号、时间、里程等相关信息向24小时在线的交通服务热线进
行投诉，热线工作人员将第一时间受理乘客投诉。

强化值班调度，合理调配运力

郑州中原路月季盛放 绘就城
市道路绚丽景观

近日，郑州中原路（嵩山路至荥阳界）月季竞相绽放，以绚烂之
姿为城市道路增添独特景观，吸引众多市民驻足观赏、拍照打卡。

漫步中原路，仿若踏入花的海洋。盛开的月季与道路两旁的绿植、现代建
筑相互映衬，红的热烈、粉的柔美，色彩斑斓的花朵将道路装点得生机勃勃。
不少市民放慢脚步，拿出手机记录下这美丽的瞬间。“每天上下班路过这里，心
情都变得格外好，感觉生活都充满了诗意”。在附近上班的张女士笑着说道。
还有摄影爱好者架起“长枪短炮”，专注地捕捉花朵的细节，花瓣上滚动的露
珠、蜜蜂采蜜的姿态，都被定格成一幅幅动人的画面。

为守护这份美丽，郑州市园林绿化发展中心中原绿化管理队实施全周期
精细化管理。专业技术人员定期对月季进行修剪，去除残花、枯枝，促进新枝
萌发；严格把控浇水频率，根据季节变化和天气情况，采用滴灌等节水灌溉方
式，既保证月季生长所需水分，又避免水资源浪费；同时，定期施肥补充养分，
增强植株的抗病能力，一旦发现病虫害及时采取生物防治、物理防治等绿色防
控手段，保障月季的健康成长。

“我们希望通过树状月季打造城市‘流动风景线’，让市民在通勤路上也能
感受到自然之美。”郑州市中原绿化管理队负责人介绍。未来，中原绿化管理
队将持续做好绿化管养工作，让绿色成为城市高质量发展的鲜明底色。

“手把手、面对面”，民权消防
组织开展消防安全集中约谈
培训

假期将至，为满足市民和旅客出行需求，郑州市城市公共交通事
业发展中心优化工作举措，全力保障乘客安全、舒适出行。

□大象新闻记者 夏萍

为扎实做好五一节前消防安全工作，进一步加强公众聚集场所和不放心区
域场所的管理，增强各场所人员消防安全意识，确保辖区火灾形势高度稳定。近
日，商丘市民权县消防救援大队组织全县公众聚集场所负责人开展消防安全集
中约谈培训。

其间，该大队培训人员结合公众聚集场所的火灾危险性，详细讲解了如何检
查和整改火灾隐患，怎样利用周围的灭火器材设施扑救初起火灾，如何引导人员
进行疏散逃生自救和常用的逃生自救方法，以及怎样组织开展好日常的消防安
全培训等消防安全“四个能力”知识和“一懂三会”知识。同时，重点讲解了灭火
器材的使用及维护保养方法，手把手、面对面地进行讲解传授，确保每名人员都
能熟练使用。

通过此次培训，进一步讲清责任、讲明利害，清醒头脑、强化落实，推动了各
公众聚集场所增强做好消防工作的主动性、积极性，最后，各场所负责人一致表
示，一定以此次约谈会为契机，全面排查整改火灾隐患，本着对他人及对自己负
责的原则，全力做好本场所的消防安全工作。

大象新闻


