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“万店帝国”的食安危机
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窄门餐眼数据显示，正新鸡排现
存门店仅剩10695家，距其高峰期缩
水过半。

有业内人士指出，过度依赖加盟
模式或为关键原因。

“加盟模式下，有的加盟商为压缩
成本，可能减少清洁频次、使用廉价原
料。”一位餐饮供应链从业者表示。

天眼查显示，正新鸡排母关联公
司上海正新食品集团有限公司成立于
2006年1月，法定代表人为夏春雷，注
册资本约4545.45万元人民币，由上海
立鼓品牌管理有限公司全资持股。

对外投资信息显示，该公司直接
持股15家企业，其中11家为存续状
态，包括上海立规装饰设计工程有限

公司等。该公司的14家分支机构中，
仅有3家为存续状态。

2024年末，正新鸡排刚刚度过三
十周年，并表示:“正新鸡排对食材供
应链的把控堪称一绝。当同行还在二
级、三级食材供应商里周旋，它早早搭
建起直采体系，与优质鸡场深度绑
定。”

“万店帝国”门店数腰斩：加盟模式埋雷？

5月15日，一段“正新
鸡排鸡腿生蛆”的视频在社
交平台迅速发酵。画面中
触目惊心。发布者称，这是
顾客在贵州仁怀一家正新
鸡排门店购买的食品。

事件迅速登上热搜，网
友纷纷留言：“好恶心”“食
品安全底线在哪儿？”正新
鸡排再度因食安问题陷入
舆论旋涡。

□大象新闻记者 朱耒刚成书丽

“这类事件直接挑战了消费者对品
牌的最基本信任——即所提供的食品
是安全、卫生的。一旦这种信任被破坏，
恢复起来将异常艰难。”大消费行业分析
师杨怀玉指出，此次事件暴露了正新鸡
排在供应链管理、门店监管等方面的严
重漏洞，对品牌形象是一次沉重打击。

“事件暴露出从原料采购到加工
制作再到终端销售整个链条上存在监
管漏洞。”杨怀玉表示，生蛆事件等食
安问题是企业内部管理失控的直观表

现，这不仅让消费者对其产品质量产
生质疑，更可能引发公众对企业道德
责任的广泛批评。另外，在社交媒体
高度发达的今天，负面消息传播速度
极快，范围极广，极易形成舆论风暴，
进一步放大事件对品牌的伤害。

“如果不能迅速采取有效措施挽
回声誉，长期积累的品牌价值将大打
折扣，甚至面临市场份额锐减的风
险。”杨怀玉认为，对于一个以年轻消
费者为主的快餐品牌来说，这样的事

件可能会导致核心消费群体的流失。
年轻人更加注重健康和品质，对食品
安全问题容忍度极低。

因此，正新鸡排必须立即行动，从
根本上解决问题，重建消费者信心，并
通过透明公开的方式向公众证明其改
进的决心与成果。否则，等待它的将
是市场的无情淘汰。

对于消费者而言，选择餐饮品牌
时也应更加谨慎，关注企业的食品安
全记录，用脚投票倒逼行业提升标准。

行业分析：食品安全问题为何频发？

5月15日，有网友上传视频，顾客
在当地正新鸡排门店购买的鸡腿中发
现了大量活蛆，引发舆论哗然。

5月16日，该事件冲上热搜，网传
视频中，被掰开的鸡腿里蛆虫肉眼可
见。正新鸡排再度因食安问题陷入舆
论旋涡。

涉事门店店员回应称，顾客是早
上购买，下午才来退货，门店已报警处
理并进行了赔偿。

店员还强调，网传视频并非购买
者本人拍摄，而是围观者所录。

5月16日，贵州省仁怀市市场监
督管理局发布通报称，对于网传视频
高度重视，经查，该涉事门店证照齐
全。该局已对现场同类产品进行封存
并送检，将根据检验结果依法查处。

此前，正新鸡排在食安问题上也曾
多次被曝光，但其回应多为“正在核实”

“部分情况不属实”，口径往往来自官方

客服或者涉事门店的工作人员，官网、
官方公众号、官方微博上也未有关于食
安事件的相关声明或情况通报。

门店称顾客“早上购买下午退
货”，是否监控或销售记录佐证？店员
强调视频非消费者本人拍摄，公司是否
质疑视频真实性？赔偿是否代表承认
产品存在质量问题？大象新闻记者就
一些问题联系了上海正新食品集团有
限公司，但截至发稿时尚未得到回应。

网友爆料，门店回应引发争议

“10平方米起开店，1~2人经营无
须大厨”。大象新闻记者发现，演员黄
渤代言的低门槛可进入的正新鸡排，
已经不是第一次触及食安问题。

正新鸡排曾是中国餐饮界的“万店之
王”。官网显示，其巅峰期门店数达2.5
万家，远超肯德基、麦当劳在华门店总
和。据介绍，其创始人陈传武早年从事冷
冻食品代理，2000年转型小吃连锁，凭借
9.9元低价策略和明星代言迅速扩张。

记者通过高德地图检索，仅郑州就有
100多个搜索结果，可见门店覆盖之广。

近年来，从“老鼠出没后厨”“吃到生
肉”“吃出钢丝球”“员工操作不规范”到“炸

油20天不换”，该品牌屡次被曝卫生隐患。
黑猫投诉平台显示，该品牌相关投

诉超千条，涉及异物、变质、腹泻等问题。
2022年10月，北京市房山区市场

监督管理局发布餐饮业食品安全大检
查发现问题处置通报，其中提到，正新
鸡排北京首香餐饮中心店当事人加
工、制作食品的工具用具未能专用的
行为，违反了相关规定。监管局下发
通知书，要求其立即改正。

2023年11月，湖南省张家界市永
定区市场监督管理局执法人员对一家
正新鸡排门店进行查封，原因是该店
存在食品安全问题。据媒体报道，涉

事门店操作间有老鼠出没。
2024年7月，有网友发帖称其在

江西省赣州市章贡区的一家正新鸡排
店打工时，发现该门店存在苍蝇污染
食物、烹炸用油反复使用20多天不换
油等卫生安全隐患。章贡区市场监督
管理局及时介入，对涉事门店的用油
问题展开专项检查。

此外，荥经财富新鸡排店(原名：荥
经县正新鸡排兴业一路加盟店)曾因用
超过保质期的食品原料、食品添加剂
生产食品、食品添加剂被罚1.2万元。
准格尔开发区苏米正新鸡排店曾因使
用超过保质期的食品被罚2500元。

巅峰期门店数2.5万家，多次被曝食安问题

助力企业抢抓关税
政策窗口期
阿里国际站
启动“外贸618”
□大象新闻记者李莉张迪驰

“我要一个集装箱货柜的
货！”“直接给我发空运！”近
期，阿里国际站的商家们频频
收到美国买家这类急促的采
购需求。随着美国对华加征
关税从145%降到30%，一场
由90天关税窗口期引发的囤
货潮正在跨境贸易中爆发。

5月 20日，大象新闻记
者从阿里方面了解到，阿里
国际站将针对美国市场举办
最大规模的6月大促，力度堪
称“外贸618”。据悉，此次大
促将通过零门槛参与、全流
量扶持等举措，助力中国商
家加速承接美国订单。阿里
国际站相关负责人表示，本
次6月大促不仅要把过去一
个月受美国关税影响的订单
都追回来，还要帮商家把未
来3个月的货都卖出去。

据阿里国际站内部人士
透露，5月14日美国对华关税
调整正式生效当天，阿里国际
站已经紧急上线了美国专
场。数据显示，美国专场大促
首日，各个行业订单量就开始
显著飙升，同比实现双位数增
长。从订单量上看，服装及配
饰、珠宝眼镜手表及配饰、美
妆、家居园艺、包装印刷、消费
电子、运动及娱乐、母婴&玩
具、礼品与工艺品、箱包等品
类位列前十。而在增长势头
上，汽配用品同比增长62%、
机械设备同比增长46%、3C&
新能源同比增长42%。

宁德时代登陆港股
大 涨 超 13% ！
或成全球年度
最大IPO
□大象新闻记者 成书丽

5月20日，“宁王”宁德时
代正式登陆港股。截至上午10
时50分，宁德时代港股股价
297.800港元，涨幅13.23%，市
值超过1.35万亿港元。

据了解，此次港股IPO，
宁德时代的基石投资阵容堪
称豪华：吸引了包括能源巨
头、主权财富基金、知名市场
化机构在内的20余家基石投
资者认购约 26.28 亿美元。
其中，中石化、科威特投资局
的认购金额均为38.7亿港元
(约合35.6亿元人民币)，在基
石投资者中出资额最高。

在招股期间，宁德时代
的公众认购倍数超过120倍，
融资申购额超过 2822 亿港
元。从目前的认购结果来
看，宁德时代募资金额将达
到 410 亿港元，有望成为
2025年全球最大IPO。


