
“全球品牌中国线上500强”发布
河南10个品牌榜上有名
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工行郑州惠济支行
打造“驿站+”服务
新生态

一直以来，工商银行郑州惠
济支行以“金融为民、服务万家”
为宗旨，创新升级“工行驿站”服
务场景，通过硬件改造、服务提
质、场景融合，构建便民惠民的金
融服务生态。

该行专项投入对驿站进行升
级，更新补充饮水机、休息座椅、
手机充电站等设施，为网点周边
户外工作者提供“冷可取暖、热
可纳凉”的暖心便民服务。同时
建立“培训+评价”管理体系，定
期开展服务技能培训及满意度
调研，动态优化网点服务流程，
保障服务品质。

“工行驿站”不仅成为周边居
民的便民服务站，更化身银行服
务触达新入口。通过非金融场景
的自然引流，网点客流量实现提
升，推动各项业务拓展。此外，驿
站通过解决户外工作者实际需
求，将履行社会责任融入服务日
常，塑造国有大行“有温度、有情
怀”的企业品牌。 李欣

工行新密支行
扎实推进防范电信
诈骗工作

工商银行郑州新密支行多措
并举筑牢金融安全防线，通过“机
制+技术+宣教”三位一体模式，
扎实推进防范电信网络诈骗工
作，全力守护群众“钱袋子”。

该行成立专项领导小组，
统筹落实反诈工作要求，通过
常态化案例培训，认真剖析形
式多样的诈骗手段，提升全员
风险识别能力，构建协同治理
机制。

在源头管控方面，严把账
户开户关，运用联网核查、人脸
识别等技术核验，动态分析涉
诈账户风险漏洞，制订针对性
治理方案，有效遏制涉案账户
高发态势。

同时，组建“反诈宣传队”深
入社区、企业开展“守住钱袋子·
护好幸福家”主题宣教，通过案例
讲解、互动问答等形式，向老年
人、个体工商户等重点群体揭示

“养老理财骗局”“冒充公检法”等
诈骗套路，切实提升全民反诈意
识。 李欣

研究团队基于淘宝天猫平台真
实的销售、价格、搜索、好评等维度，
对品牌质量进行综合性评分。“中国
线上消费品牌指数”(CBI)是全球首
个以真实消费大数据为基础、聚焦高
质量发展的线上消费指数，全方位反
映线上消费品牌的发展态势。“全球
品牌中国线上500强榜单”也是首个
完全基于消费者实际购买行为的品
牌榜单。

根据数据显示，2023年一季度
到2025年一季度，中国线上消费品
牌指数(CBI)从 59.42升至63.38，全
国消费者所购品牌的平均评分在两
年间增加近4分；与基期对比，我国
线上消费品牌指数显著增长，2024
年四季度相比于基期指数增加了
11.5%，而2025年一季度相比于基
期指数增加了6.7%，表明我国消费
品质显著回升。

从季度环比看，中国线上消费
品牌指数具有线上市场的季度波动
特点。在有“6·18”的二季度、有“双
11”的四季度，电商促销活动有力拉
动品牌消费，指数均出现显著上升。

从行业看，3C与家电行业消费
品质最高，消费品牌指数均高于75
分，显示出行业头部品牌占据较大市
场份额。2023年以来，宠物用品、家
装家具、服饰(女装)行业的消费品牌
指数增幅均超过5分，显示出消费者
对该品类的品牌意识逐渐增强，消费
向高评分品牌集中。

报告还聚焦评分前 1000的品
牌，从品牌创立时间、品牌公司所
在地、上榜品牌创新特点等视角展
开分析。从国内上榜品牌创立区
域维度看，广东、浙江两省创牌能
力遥遥领先，远超GDP排名同样靠
前的江苏。

5月21日，“中国线上消费品牌指数”（CBI）、“全球品
牌中国线上500强榜单”（CBI500）和“线上品牌购买力指
数”（BPI）发布。

这份首个基于消费者真实购买行为的大数据榜单，在
揭示中国消费市场新格局的同时，也展现出令人惊喜的“河
南现象”——在前1000的品牌中，河南省以10个上榜品牌
跻身内地省份第11位，其中德佑、白象、双汇等品牌更是稳
居500强榜单阵营。

该榜单和指数由北京大学国家发展研究院、北京大学
数字金融研究中心、中山大学商学院合作推出，由阿里巴巴
淘天集团提供技术支持，今后将每季度更新一次，更好展示
我国品质消费的实时情况。 □大象新闻记者 李莉 杨文丽

河南，这片地处中原的广
袤大地，在我国消费品牌领域
占据着举足轻重的地位。无论
是从食品加工的基础产业优
势，还是新消费品牌的蓬勃崛
起，都彰显出强大的市场影响
力和创新力。

4 月 11 日，工业和信息化
部公布首批中国消费名品名单和
中国消费名品成长企业名单，包
括93个企业品牌和43个区域品
牌，其中，河南有6家品牌入选消
费名品名单。

这次在综合评分前1000的品
牌中，河南有10个品牌上榜(分别
为：德佑、白象、双汇、允儿妈、卫
龙、天空树、思念、天星教育、好想
你、仲景)，排名内地省份第11名，
在消费品牌省级行政区榜与中国
台湾并列第13名。从区域上看，
一线城市在品牌购买力上具有绝
对优势，同时由于人口基数大、消
费基数大，在平均品质上并未显
著高于其他城市；而以合肥、郑
州、南昌等为代表的新一线或二
线城市，则展示出较高的平均消
费品质。

曾有媒体报道，河南生产了
全国 1/2 的火腿肠、1/3 的方便
面、1/4的馒头、3/5的汤圆、7/10
的水饺、4/5 的酸辣粉。从整个
消费行业来看，河南都称得上是
国内孕育快消品牌的一个重要
市场摇篮，尤其是各种“吃出来
的品牌”：白象、双汇、卫龙、思
念、好想你……堪称我国的“大
厨房”。

一直以来，河南在消费品牌
领域有着独特优势。经济学家、
中国商业经济学会副会长宋向清
表示，河南产业基础雄厚，食品加
工优势明显，区域文化丰富多彩，
尤其是民俗文化元素被挖掘和运
用到消费品牌中，形成了独特的
品牌魅力。另外，河南拥有庞大
的消费群体，消费需求旺盛且多
样化，为本土消费品牌提供了广
阔的市场空间。同时，消费观念
的转变和精准有力的政策支持都
为河南消费品牌的发展创造了良
好的产业环境。

CBI 指数显示：从 2023 年到
2025年，中国消费品质呈现稳定增
长的趋势。据测算，中国线上消费
品牌指数从2023年一季度的59.42
增加到 2025 年一季度的 63.38，表
明全国消费者所购买品牌平均评分
增加了近4分。

此次发布的500强品牌榜上，美
国有57个品牌上榜，是除中国以外
上榜品牌最多的国家。日本以28个
品牌紧随其后。欧洲各国上榜品牌
数总计53个。通过榜单不难看出，
中外品牌数呈现“七三开”，中国市

场线上化程度高，大量外国品牌以
电商平台作为进入中国市场的第一
站，通过本土化策略深耕中国市
场，在美妆、运动户外等领域优势
明显。

随着高水平对外开放持续推
进，中国超大规模市场的优势越发
凸显，已经成为各国品牌全球化布
局的核心市场。而中国市场具有电
商渗透率高的独特性，电商对商家
创牌影响巨大，为品牌提供了便利
的发展机会，中国线上市场已经成
为全球品牌的必争之地。

本土品牌集体崛起 电商驱动作用不容忽视

中国线上消费品牌指数(CBI) 报告了什么

评分前1000的品牌
河南上榜10个

品牌总榜的前三名依次是苹
果、华为和小米，均属于3C数码行
业。华为和小米的成交金额增速
已显著超过苹果，并在品牌词搜索
量、会员运营等关键指标上表现出
一定优势，展现了本土品牌在开放
市场环境中的成长性与竞争力。

研究团队认为，淘宝、天猫作
为我国最早的电商平台之一，也是
国内外品牌开设自营店铺的重要
载体，其月度活跃用户规模超过9
亿，平台用户相对稳定，分布相对
较广，与研究目标契合，是可行范
围内最合适的选择。


